Personuppgiftspolicy NestIT Group

Denna personuppgiftspolicy riktar sig till dig som anvandare av NestIT Group
hemsidor och dess dotterbolag (listade nedan). Vi varnar om din integritet och
det ar viktigt att du kan ta del av informationen om hur vi behandlar dina
personuppgifter.

Muneris IT ar personuppgiftsansvarigt for den behandling av personuppgifter som
beskrivs i denna personuppgiftspolicy.

| NestIT Groups personuppgiftspolicy kan du lasa om vad som galler for de
behandlingar av personuppgifter som respektive bolag inom NestlIT Group-gruppen
utfor. Varje bolag inom NestIT Group ar personuppgiftsansvarigt for den behandling
som sker inom det egna bolaget, om inte annat uttryckligen anges.

Nar vi i detta meddelande anvander benamningar som "NestIT Group”, "vi”, "Bolaget”
eller "oss”, avser vi det specifika bolag inom NestIT Group-gruppen som ar angiven
som personuppgiftsansvarig i denna personuppgiftspolicy. Dessa benamningar
anvands endast i syfte att forenkla lasningen och innebar inte att det finns ett
gemensamt personuppgiftsansvar mellan bolagen, om inte annat uttryckligen anges.

Nar du surfar pa vara hemsidor anvander vi oss av cookies. Du kan lasa mer om
vilka personuppgifter vi samlar in och behandlar genom cookies i NestIT Group
Cookiepolicy.

https://docuware.nestitgroup.com/cookie-policy/

Innehall

e Andamalen med behandling av dina personuppgifter
+ Tillhandahalla vara produkter och tjanster
* Kundkommunikation kopplat till ditt kdp
* Prenumeration av kommunikation (nyhetsbrev och sms)
* Enkatundersokningar
* Anvandarkonto
* Recensioner av kopta Produkter
+ Kundanalyser
» Hantering av kundservicearenden
* Anpassad digital annonsering och matchning
e Hur du kommer at och kontrollerar dina personuppgifter
e Hur dina personuppgifter lagras
e Var vi sparar och behandlar personuppgifter
e Regelefterlevnad och sakerhet
¢ Dinaindividuella rattigheter
o Kontakta oss
e Andringshistorik

Andamalen med behandling av dina personuppgifter
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Att du kanner dig trygg med hur vi hanterar dina personuppgifter ar viktigt for oss. Vi
varnar om din integritet och forhaller oss till tillamplig lagstiftning som syftar till att
skydda dig som individ. Vi behandlar dina personuppgifter pa det satt som vi
beskriver i detta avsnitt dar vi for varje enskilt andamal anger:

o Vilka personuppgifter behandlas for aktuellt andamal
e Hur personuppgifterna samlas in
o Vilka rattsliga grunder ar aktuella fér &ndamalet

e Omvi lamnar dina personuppgifter till nagon annan part och vilka mottagarna
av personuppgifterna i sa fall ar

Vi behandlar dina personuppgifter for foljande andamal:

1. Tillhandahalla vara produkter och tjanster
Kundkommunikation kopplat till ditt kop
Prenumeration av kommunikation (nyhetsbrev och sms)
Enkatundersdkningar
Anvandarkonto
Recensioner av képta Produkter

Kundanalyser

© N o 0 &2 Wb

Hantering av kundservicearenden
9. Anpassad digital annonsering och matchning

Se behandling av personuppgifter per andamal sist i dokumentet
Hur du kommer at och kontrollerar dina personuppgifter

Hur du kommer at eller kontrollerar dina personuppgifter beror pa vilka tjanster du
anvander. Genom installningar i din webblasare eller i din telefon kan du kontrollera
exempelvis cookie-historik och platsinformation.

Kundservice. Du ar alltid valkommen att kontakta oss via kundservice med fragor
angaende hantering av dina personuppgifter. Kontaktuppgifter hittar du under stycket
"Kontakta oss".

Konto. Loggar du in pa ditt konto kan du &ndra I6senord och e-postadress.

Dina kommunikationsinstallningar. Du kan valja vilken kommunikation du vill ha
fran oss genom dina kommunikationsinstallningar. Vill du andra dessa kan du
antingen ga till ditt senaste nyhetsbrev via e-post fran NestIT Group eller nagot av
vara dotterbolag dar du hittar en lank "Hantera mina kommunikationsinstallningar”.
Da kommer du direkt till sidan dar du gor dina andringar av kategorier av
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kommunikation som grundar sig pa dina samtycken eller NestlIT Group berattigat
intresse.

Anpassa cookies. Pa NestlT Group webbsidor kan du anpassa dina cookies genom
lanken “Anpassa Cookies” som finns i sidfoten.

Hur dina personuppgifter lagras

Vi lagrar personuppgifter sa lange det ar nédvandigt for de andamal som beskrivs i
denna policy. Eftersom de har behoven kan variera for olika typer av data och for
olika typer av produkter, tjanster och sammanhang, kan faktiska lagringsperioder
variera.

Kriterier som avgor tiden for hur lange vi lagrar data ar till exempel:

« Andamal: Anledningen till att vi anvander uppgifterna, dvs anvander vi
uppgifterna for att uppfylla lagkrav eller kunna driva var affarsverksamhet sa
sparas de langre tid an exempelvis kontaktinformation for
direktmarknadsforing.

o Personuppgift: Vilken typ av personuppgift det rér sig om, dvs en kanslig
personuppgift sparas kortare tid an exempelvis kontaktinformation.

o Lagring: Hur uppgiften sparas, dvs uppgifter som inte ar pseudonymiserade
sparas ofta kortare tid an om de ar pseudonymiserade. (Pseudonymiserad
data ar data som inte kan hanforas till en viss person utan att kompletterande
uppgifter anvands.)

« Relation: Vilken relation vi har till dig, dvs om du ar en befintlig, fére detta
eller potentiell kund.

Undantag kopplade till anvandarkonto. Om du har registrerat ett anvandarkonto
och du vill radera ditt konto behdver du kontakta kundtjanst hos det dotterbolag som
du registrerat kontot.

Ovrigt. Dina personuppgifter raderas eller anonymiseras nar de inte langre &r
relevanta fér de andamal som de har samlats in for. Vid analys av kundinsikt, trender
m.m. anvander vi i storsta maojliga utstrackning anonymiserad data som inte kan
knytas till en individ.

| vissa fall kan vi komma att lagra dina uppgifter en langre tid &n vad som angetts
ovan. Exempel pa sadant undantag kan vara nar NestIT Group ar skyldiga att géra
det enligt lag (t.ex. bokféringslagen), vid fall av myndighetsbeslut eller fér att behalla
uppgifter som maste behallas i syfte att I6sa en tvist.

Var vi sparar och behandlar personuppgifter. Personuppgifter som samlas in av
oss lagras och behandlas huvudsakligen i Sverige, eller i andra lander i Europa dar
vi, NestIT Group, vara samarbetspartner, dotterbolag eller leverantérer ar
verksamma.



Lagringsplatserna valjs med avsikt att vara sakert, fungera effektivt, forbattra
prestanda och skapa redundans i syfte att skydda data om stromavbrott eller andra
problem skulle intraffa. Vi vidtar atgarder for att sakerstalla att uppgifter som vi
samlar in enligt denna personuppgiftspolicy behandlas enligt bestdmmelserna i
denna policy och enligt tillamplig lagstiftning dar uppgifterna finns.

Om vi skulle dverfora dina personuppgifter till tredje land, d.v.s. land utanfor EU/EES
kommer vi att inga avtal och vidta andra atgarder i enlighet med tillampliga lagkrav.

Vilka vi delar dina personuppgifter med

Personuppgifter kan delas mellan bolagen inom NestIT Group-gruppen for interna
andamal, sdsom administration och utveckling av tjanster. Vilka bolag som ingar i
NestIT Group-gruppen kan du se har: Our Companies — Nestit Group

Utdver intern delning kan personuppgifter aven delas med externa
samarbetspartners och leverantérer som bistar NestIT Group med exempelvis IT-
tjanster, kundsupport och marknadsféring. Sadan delning baseras pa vart berattigade
intresse (artikel 6.1 f GDPR). Delning kan ocksa ske till myndigheter, domstolar och
till externa radgivare. Sadan delning sker for att sakerstalla efterlevnad av tillampliga
lagar, svara pa myndighetsforfragningar, skydda vara rattigheter, var integritet,
sakerhet och egendom, och vidta nédvandiga atgarder for att begransa skador.
Sadan delning baseras pa rattslig forpliktelse eller berattigat intresse (artikel 6.1 ¢
eller f GDPR).

Om NestIT Group eller nagot av dess bolag 6verlater hela eller delar av sin
verksamhet eller sina tillgangar, kan personuppgifter komma att delas med en
potentiell kbpare som en del av transaktionen. Vid en faktisk dverlatelse kan
personuppgifter aven komma att dverforas till den nya agaren, i den utstrackning det
ar nédvandigt for att fullfolja affaren och sakerstalla fortsatt drift. Sddan behandling
baseras pa vart berattigade intresse av att genomféra affarstransaktioner (artikel 6.1
f GDPR).

Regelefterlevnad och sakerhet

Vi efterlever vara rattsliga forpliktelser som innebar hantering och delning av
personuppgifter i den man det kravs. Ett exempel pa sadant ar var skyldighet
gallande bokfdring, dar till exempel fakturauppgifter, namn, adress och vad du har
kopt omfattas. Aven nar vi anvander oss av tjanster och system som tillhandahalls av
vara leverantorer sa ingar NestlT Group ett personuppgiftsbitradesavtal med dem i
enlighet med GDPRs regler.

Vi anvander en rad sakerhetstekniker och sakerhetsmetoder for att skydda dina
personuppgifter fran odnskad atkomst, anvandning och utlamnande. Till exempel
lagras personuppgifter som du anger i system som har begransad atkomst och finns i
skyddade lokaler. Vi staller krav pa vara leverantorer for att sakerstalla att
behandlingen sker i enlighet med denna policy och vara sakerhetsrutiner. Vi
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anvander huvudsakligen anonymiserad data eller pseudonymiserad data vid analys
av kundinsikt, produktutveckling, personalisering, trender, statistik och liknande
syften.

Vi kan komma att hantera och dela uppgifter i syfte av att skydda vara kunder,
anvandare, besdkare, tillgangar och féretag mot brott och annan skadlig verksamhet.
Denna behandling grundar sig pa ett berattigat intresse av NestIT Group att bista och
vara behjalpliga vid ex. polisarenden och domstolsbeslut.

Dina individuella rattigheter

Dataskyddslagstiftningen ger dig ett antal rattigheter i forhallande till var behandling
av dina Personuppgifter. Om du vill utdva dina rattigheter, vanligen kontakta oss via
e-post

info@nestitgroup.com

« Tillgang till dina Personuppgifter Du har ratt att kostnadsfritt begara att fa
en bekraftelse fran oss att vi behandlar dina Personuppgifter, samt begara
tillgang till de Personuppgifter som vi behandlar om dig, tillsammans med
information om behandlingen och dina rattigheter i samband darmed, ett s.k.
registerutdrag. Kontakta respektive dotterbolag for detta.

o Begara rattelse Du har, om du anser att en Personuppgift som vi behandlar
om dig ar felaktig eller ofullstandig, ratt att begara rattelse av Personuppgiften.
Notera sarskilt att NestIT Group inte ansvarar for problem som uppstar till foljd
av att dina Personuppgifter ar felaktiga om du underlatit att informera oss
darom.

o Motsatta dig viss behandling Du har ratt att motsatta dig behandling som
stddjer sig pa vart berattigade intresse om du har personliga skal som rér
situationen. Vi far dock fortsatta att behandla dina Personuppgifter, trots att du
har motsatt dig behandlingen, om vi har berattigade skal fér detta som
overvager ditt integritetsintresse.

« Radering Du har ratt att begara att fa dina Personuppgifter raderade om
personuppgifterna inte langre behdvs for de andamal som de har samlats in
for. Du kan aven fa Personuppgifterna raderade om du har aterkallat ditt
samtycke.

« Begransning av behandling Du har ratt att begara att behandlingen av dina
Personuppgifter begransas. Notera dock att detta kan medféra att vi i vissa fall
inte kan tillhandahalla dig alla vara Tjanster.

« Dataportabilitet Du har ratt att fa ut de Personuppgifter som vi behandlar om
dig i ett allmant anvant, strukturerat och maskininlasbart format och har ratt att
Overfora dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig. Ratten till
dataportabilitet, till skillnad fran ratten till registerutdrag, omfattar endast de



Personuppgifter du sjalv tillhandahallit oss som vi behandlar automatiserat
med stod av samtycke eller fullgérande av avtal.

« Lamna klagomal till en tillsynsmyndighet Om du inte &r n6jd med var
behandling eller av andra skal anser att vi behandlat dina Personuppgifter pa
ett felaktigt satt, har du ratt att Iamna klagomal till tillsynsmyndigheten for
dataskydd, vilket i Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Utovandet av dina rattigheter ar kostnadsfritt. Vi besvarar din begaran om
registerutdrag och radering av dina personuppgifter inom 30 dagar. Skulle den atgard
som du begart krava ett mycket omfattande arbete forbehaller vi oss ratten att utféra
dessa inom 2 manader. Vi férbehaller oss ratten att vid orimlig eller uppenbart
ogrundad invandning eller begaran ta ut en rimlig avgift for atgarden.

| vissa fall sker behandling av personuppgifter inom ramen for ett samarbete mellan
flera bolag inom NestIT Group-gruppen, sarskilt nar personuppgifter delas eller
behandlas gemensamt i centrala system for marknadsféring och
kundkommunikation. Detta innebar att bolagen inom NestlIT Group-gruppen
gemensamt bestammer andamal och medel fér denna behandling av
personuppgifter, dar Bolagen inom NestIT Group-gruppen har ingatt en
overenskommelse om ansvarsfordelning for behandling av personuppgifter som foljer
av detta samarbete. Denna 6verenskommelse sakerstaller att du som registrerad far
tydlig information om behandlingen och kan utéva dina rattigheter. Du kan alltid
kontakta NestIT Group eller det bolag du har haft kontakt med for att utdva dina
rattigheter.

Vilka bolag som ingar i NestIT Group-gruppen kan du se har: Our Companies —
Nestit Group.

Kontakta oss

Nedan finner du kontaktuppgifter till oss om du vill ha ett registerutdrag, begara
radering, begara att vi upphér med direktmarknadsféring, ett klagomal, en fraga till
vart dataskydd eller om du vill utéva nagon av dina andra rattigheter (Ias mer under
"Dina individuella rattigheter").

Muneris IT, org. nr. 556960-3284
Gottorpsgatan 51,
582 73 Linkdping.

info@munerisit.se

Andringshistorik

Vi kommer att uppdatera var personuppgiftspolicy nar det behdvs for att aterspegla
kundfeedback och andringar i vara tjanster. Nar en policy uppdateras andras datumet
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for senaste uppdatering langst ned i policyn. Om det sker storre andringar i policyn
eller i hur vi anvander dina personuppgifter meddelas du via anslag pa webbsidan
eller e-postmeddelande innan andringarna trader i kraft dar det kravs enligt lag. Las
garna denna personuppgiftspolicy da och da sa haller du dig informerad om hur vi i
NestIT Group skyddar dina personuppgifter.

Policyn uppdaterades senast den: 2025-09-08

Tillhandahalla vara produkter och tjanster

Nar du gor ett kdp fran oss anvander vi dina personuppgifter for att kunna hantera
bestallningen av den produkt eller tjanst du har kdpt och for att kunna leverera den till
dig.

Personuppgifter som

behandlas Laglig grund foér behandlingen

Om du ar kontaktperson for ett foretag som kopt en
produkt eller tjanst av oss kan vi behandla uppgifter

e Identitetsuppgifter om dig och foretaget du representerar for att t.ex.

o Kontaktuppgifter kunna leverera produkter tjanster till din arbetsplats.

e Orderinformation Behandlingen grundar sig pa vart berattigade intresse
att tillhandahalla vara produkter och tjanster samt
fullfélja vara avtal.

Hur personuppgifter

Mott ift
samlas in ottagare av uppgirter

e Tjansteleverantorer av frakt och leverans
Systemleverantor for hantering av
kundinformation

e Systemleverantér av orderhantering

Personuppgifterna samlas in
direkt fran dig da du gor ett
kop

Kundkommunikation kopplat till ditt kop

Nar du bestaller nagot fran NestlT Group behdver vi kunna kommunicera med dig
kring dina bestallningar och kdp. Du kan ocksa komma att fa kommunikation som
berdr NestIT Groups varumarke eller nagot av NestlTs dotterbolag.

Personuppgifter som

behandlas Laglig grund for behandlingen



Behandlingen grundar sig pa vart berattigade
intresse att kommunicera med dig angaende
bestalld order for att vi ska kunna fullgora avtalet

 Kontaktuppgifter Vi har ett berattigat intresse (artikel 6.1 f GDPR) att
e Orderinformation kommunicera om vart varumarke eller om

information som vi anser kan ge vara kunder
mervarde. Detta ar exempelvis information som ar
direkt kopplat till ditt kop.

H if I

inur personuppgifter samlas Mottagare av uppgifter

e Tjansteleverantor av e-postkommunikation

e Systemleverantor for hantering av
kundinformation

e Systemleverantor av orderhantering

Personuppgifterna samlas in i
samband med att du gor ett
kop.

Prenumeration av kommunikation (nyhetsbrev och sms)

Om du gett oss ditt samtycke for att prenumerera pa var kommunikation kommer vi
att behandla dina personuppgifter i syfte att ge dig sa relevanta och inspirerande
erbjudanden som mojligt via vara kommunikationskanaler. Detta baseras pa dina
preferenser som samlas in via dina tidigare kép och hur du navigerar pa vara
hemsidor. Vi kommer pa aggregerad niva analysera hur vara kunder svarar pa var
kommunikation genom att exempelvis titta pa andel som éppnar och klickar sig
vidare fran ett mejl.

Du kan alltid ta tillbaka ditt samtycke via lanken "Hantera dina
kommunikationsinstallningar” i ditt senaste nyhetsbrev via e-post fran oss. Skulle du
inte hitta det kan du aven ga till avsnittet “Hur du kommer at och kontrollerar dina
personuppgifter” och fdlja instruktionerna.

Laglig grund for

Personuppgifter som behandlas behandlingen

¢ |dentitetsuppgifter

e Kontaktuppgifter

e Orderinformation

e Beteende pa vara hemsidor
e Kilick i nyhetsbrev och sms

Ditt samtycke till att prenumerera
pa NestlT Group kommunikation
via e-post och/eller sms (artikel
6.1 a GDPR).



Hur personuppgifter samlas in Mottagare av uppgifter

Personuppgifterna samlas in i samband med att
du ger ditt samtycke till att prenumerera pa var
kommunikation, tex vid tillfallet du gor ett kdp eller
skapar ett konto hos NestIT Group. Ovriga
uppgifter samlas in vid kdp och besdk pa vara
hemsidor

e Tjansteleverantor av e-post-
och smskommunikation

e Systemleverantor for
hantering av
kundinformation

Enkatundersokningar

Vi genomfor kontinuerligt ett antal olika enkatundersokningar i syfte att Iara oss mer
om vara olika kundgrupper och hur vi presterar inom olika omraden for att kunna
optimera kundupplevelsen och var affar. Syftet med dessa kundundersokningar ar for
att a) lara oss mer om enskilda kundgrupper b) fordjupa forstaelsen for var prestation
och forbattringspotential inom olika omraden c) I6pande matningar for att mata
kundernas upplevelse efter kdp eller genomférande av tjanst fran NestIT Group. Vi
skickar ut dessa enkater till kunder via e-post.

Personuppgifter som behandlas Laglig grund for behandlingen

Behandlingen grundar sig pa vart
berattigade intresse (artikel 6.1 f GDPR) att
samla insikter om vara kunders upplevelser
av vara tjanster. Enkaterna ar alltid

frivilliga.

o Kontaktuppgifter
e Orderinformation

Hur personuppgifter samlas in Mottagare av uppgifter

Personuppgifterna samlas in i samband e Tjansteleverantér som hanterar

med kép hos NestIT Group, alternativt kundenkater

fran din arbetsgivare da du ar e Systemleverantor for hantering av
avtalskund till NestIT Group. kundinformation
Anvandarkonto

Nar du skapar ett anvandarkonto vid registrering eller genomférande av kdp hos oss
efterfragar vi vissa personuppgifter i syfte att tillhandahalla, underhalla, hantera och
administrera ditt anvandarkonto..

Personuppgifter som behandlas Laglig grund for behandlingen



¢ |dentitetsuppgifter Fullgérande av avtal: Behandlingen ar

e Kontaktuppgifter nddvandig for att vi ska kunna fullgora avtalet
e Orderinformation med dig da du har skapat ett anvandarkonto.
Hur personuppgifter samlas in Mottagare av uppgifter

Personuppgifterna samlas in direkt
fran dig da du registrerar ett
anvandarkonto.

o Systemleverantor for hantering av
kundinformation

Kundanalyser

NestIT Group vill erbjuda dig som kund en sa relevant och bra kundupplevelse som
mojligt. Genom analyser av kunddata kan NestIT Group tillgodogdra kundinsikter
som hjalper till att forsta vad kunder dnskar i sin upplevelse pa NestlT Group och
dotterbolagens hemsidor och i kommunikationen med oss. Genom att battre forsta
hur vara kunder soker efter, handlar eller anvander vara tjanster kan NestIT Group
forbattra kundupplevelsen.

Personuppgifter som

behandlas Laglig grund for behandlingen

Analyser kopplat till orderinformation grundar sig
pa NestlT Group berattigade intresse att forsta
hur vara kunder handlar och vad de anser vara
relevanta erbjudanden med syftet att forsta vara
kunder, forbattra erbjudanden och
kundupplevelsen samt fortsatta vara
konkurrenskraftig (artikel 6.1 f GDPR).

e Orderinformation
e Kundbeteende i NestIT
Group kanaler

Analys kopplat till kundbeteende i NestIT Group
kanaler grundar sig pa ditt samtycke till cookies
och ditt samtycke till att ta emot
kommunikation.

!-Iur personuppgifter samlas Mottagare av uppgifter

in
Personuppgifterna samlas in i e Tjansteleverantorer av analysverktyg
samband med att du besoker e Systemleverantor for hantering av

vara hemsidor, nar du tar emot kundinformation.

kommunikation, och/eller gor ett = e Dotterbolag inom NestIT Group-gruppen som
kop hos NestIT Group. deltar i gemensam behandling av kunddata.
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Hantering av kundservicearenden

Med kundservicedrenden syftar vi till fragor fran kunder till var kundservice. Dessa
kan innefatta exempelvis generella fragor om bestallningar, reklamationer,
leveranstidpunkt, tjanste- eller produktfragor och fakturafragor.

NestIT Group kommer att behandla dina personuppgifter i syfte att besvara,
assistera, folja upp eller hantera ditt kundservicearende. Detta omfattar den
behandling som kravs for att besvara eventuella fragor du stallt till oss via nagon av
vara kanaler.

Personuppgifter som behandlas Laglig grund for behandlingen

¢ |dentitetsuppgifter

e Kontaktuppgifter Behandlingen grundar sig pa vart berattigade

¢ Orderinformation intresse att hantera

e Uppgifter du delar vid aktuellt kundservicearenden (artikel 6.1 f GDPR).
arende

Hur personuppgifter samlas in  Mottagare av uppgifter

¢ Tjansteleverantor for kundservice

¢ Tjansteleverantor av kundservicesystem
samt chatt

e Leverantoren for sociala medier

Direkt fran dig i samband med att
du kontaktar oss i ett
kundservicearende

Anpassad digital annonsering och matchning

Du som har skapat ett konto hos NestIT Group kan komma att fa anpassad
annonsering i olika externa annonsnatverk och/eller sociala medier-plattformar.
NestIT Group kan segmentinrikta och personalisera annonser via kanaler sasom
Google, Facebook och Instagram genom att matcha den e-postadress som du angett
vid skapande av konto med annonsnatverkens e-postadresser. Innan e-postadresser
delas med annonsnatverken genomfors en hashnings-process som innebar att det
inte ar majligt att utlasa e-postadress som NestlT Group delar med de olika
annonsnatverken, las mer har.

Syftet med detta ar att rikta annonser och anpassad marknadsforing till specifika
segment utanfor NestlT Groups egna kanaler. Segmenteringen gors av NestlT Group
och det som delas med annonsnatverken ar de hashade e-postadresserna. Ett
specifikt segment kan innebara till exempel en grupp kunder som visat intresse for en
viss produkt eller forfattare. Ett annat exempel pa segment kan baseras pa tidigare
kop, besok och klick pa vara hemsidor.
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Personuppgifter som behandlas Laglig grund for behandlingen

: Behandlingen grundar sig pa vart
Kontakt ft
* romakiubpgiier berattigade intresse att rikta sa relevant

* Orderlnform:'atloon , marknadsféring som majligt till vara
e Beteende pa vara hemsidor kunder (artikel 6.1 f GDPR)

Hur personuppgifter samlas in Mottagare av uppgifter

Samlas in direkt fran dig da du skapar ett Tjansteleverantorer for annonsering i
konto hos NestlT Group och darefter nar externa kanaler, t.ex. Google och

du utfor ett kdp och/eller besdker vara Meta. - Systemleverantor for hantering
hemsidor i inloggat lage. av kundinformation

Har du gett samtycke till cookies delar vi en hashad version av din e-postadress (den
e-postadress du anger i samband med kdpet) med Google Ireland Ltd. Innan e-
postadressen delas genomférs en hashnings-process som innebar att det inte ar
mojligt att utlasa e-postadress som NestlT Group delar med de olika
annonsnatverken, 1as mer har.

E-postadressen kan inte anvandas for att identifiera dig utan kompletterande
uppgifter och ingen personlig identifierbar information delas utan ditt samtycke. Detta
gor vi for att férbattra var annonsverksamhet och mata konverteringar mer effektivt.
Genom att 6ka noggrannheten i konverteringssparningen som sker via vara
annonser, kan vi optimera och justera vara marknadsféringskampanijer pa ett mer
effektivt satt. Las mer om hur Google hanterar dina uppgifter i deras integritetspolicy
har.

Personuppgifter som

behandlas Laglig grund for behandlingen

Behandlingen grundar sig pa ditt samtycke (artikel 6.1 a
GDPR). Du kan ta tillbaka dit samtycke genom att klicka
pa lanken "Anpassa cookies” langst ner pa NestlT Group
sajt eller pa nagon av dotterbolagens sajter.

E-postadress

Hur personuppgifter

Mott ift
samlas in ottagare av uppgifter

Direkt fran dig i samband
med att du slutfér ett kop
hos oss.

Tjansteleverantorer for annonsering i externa kanaler
(Google Ireland Ltd)
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https://sv.wikipedia.org/wiki/Hashfunktion
https://policies.google.com/privacy?hl=sv

Skydda vara rattigheter och forsvara oss mot ansprak

Vi kan behandla dina personuppgifter for att skydda NestIT Groups juridiska
rattigheter, hantera rattsliga ansprak och férsvara oss mot krav, exempelvis vid
tvister, myndighetsforfragningar eller interna utredningar.

Personuppgifter som
behandlas

e |dentitetsuppgifter
e Kontaktuppgifter
e Orderinformation

Hur personuppgifter
samlas in

Personuppgifterna
samlas in i samband med
kop hos NestIT Group,
alternativt fran din
arbetsgivare da du ar
avtalskund till NestIT
Group.

Laglig grund for behandlingen

Behandlingen grundar sig pa vart berattigade intresse att
skydda vara juridiska rattigheter och férsvara oss mot
ansprak (artikel 6.1 f GDPR).

Mottagare av uppgifter
e Externa radgivare
¢ Myndigheter och domstolar

e I|T-leverantorer som tillhandahaller system for
dokumentation och arendehantering
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